
가장 가까운 American Job Center를 찾으려면: 

www.servicelocator.org를 방문 하거나 1-877-US2-JOBS 또는 1-877-889-5627(TTY)로 

전화하세요. 

 
 
 

 

 
 

 
 

원스톱 센터라고도 알려진 미국 직업 센터(American Job Centers)는 미국 전역에 걸쳐 거의 

2,400개에 달하는 지사로 구성된 방대한 네트워크를 통해 모든 지역 사회의 구직자 고용 

요구와 기업의 인적 자원 요구를 해결합니다. 미국 노동부 고용 훈련국은 커뮤니티 칼리지, 

커뮤니티 기반 조직 및 정부 기관이 운영하는 미국 직업 센터를 위한 주 인력 위원회(State 

Workforce Boards for American Job Centers)를 통해 자금을 제공합니다. 

 
구직자는 숙련된 인사 전문가로부터 취업 및 경력 지도를 받습니다 

미국 직업 센터는 개인의 경력 전반에 걸쳐 평생 고용을 확보할 수 있도록 
통합된 서비스와 솔루션을 제공합니다. 미국 직업 센터는 지역사회 자원을 
활용하여 고용 요구와 문제점을 해결하기 위해 고용 및 기타 관련 서비스를 
다양하게 제공합니다. 시민권자, 합법적 영주권자, 난민, 망명자, 가석방자 
및 미국에서 취업 승인을 받은 기타 이민자들이 서비스를 이용할 수 
있습니다. 

고용 서비스: 
• 구직 및 배치, 경력 개발 및 발전을 
위한 도구, 리소스 및 지원 

• 장애인, 고령 근로자, 퇴역군인 등 
특정 고용 문제가 있는 개인을 위한 
다양한 서비스 

• 성장하는 직업군 관련 교육 및 
훈련에 대한 액세스 

경력 지도: 
• 임금, 고용 동향, 고성장 직업군 정보
등 인력 정보 및 지역 노동 시장 
정보 

  

 

• 경력 지도 및 진로 계획 
• 구직자 개인의 지식, 기술 및 
능력 평가 및 훈련 지원 

훈련 및 교육 기회 :  
• 실업자, 불완전 취업자, 청소년 및 
청년, 고령 근로자 및 기타 
구직자에게 훈련 및 교육에 대한 
액세스 제공 

• 업계에서 공인하는 인증서 제공 
• 취업 전 교육 등 맞춤형 교육 
프로그램 개발 

• 교육과 현장 실습을 병용하는 
견습 프로그램에 연결 

http://www.servicelocator.org/


미국 노동부 고용훈련청 

 

미국 직업 센터는 고용주와 기업의 인력 요구 사항을 지원합니다 

미국 직업 센터는 근로자 모집, 훈련, 유지 및 전환의 주기 전반에 걸쳐 연속적인 
서비스를 제공합니다. 

이들 센터는 구직자 및 비즈니스 고객과 협력하여 그들의 요구 사항을 
파악하고 인력 문제에 대한 다양한 해결책을 제공합니다. 가능한 서비스는 
다음과 같습니다. 

모집 및 심사: 
• 신입사원부터 고급 전문직에 
이르기까지 다양한 구직자를 모집, 

심사 및 추천 
• 정규직, 시간제, 계절 근로자 모집 
• 취업박람회 개최 및 현장 전형 및 
면접을 위한 사무실 공간 제공 

• 인적 자본 및 미개발 인력 풀에 대한 
액세스 제공 

• 임금, 고용 동향, 국가별 비교에 대한 
인력 정보 제공 

인력 전환: 
• 주 및 지역의 신속한 대응 – 
• 구조조정 예고, 재교육 정보 등 
현장 서비스 제공 

• 구조조정 통지 시점에서 사업장 
폐쇄 시점으로의 전환 과정 
완화 

• 개별 근로자 지원을 위한 자금 및 
서비스 이용 계획 개발 

• 해고에 대한 조율된 대응책을 

개발할 수 있도록 지역사회에 지원 
제공 

• 무역 조정 지원 – 전환 근로자를 
위한 교육 및 소득 지원 프로그램 
제공 

• 기간이 제한된 연방 자금 지원을 
통해 주 및 지역 차원에서 서비스 
역량을 확장하기 위해 심각한 재해 
사건 대비 전미 해고 근로자 보조금 

직원 유지 및 기술 향상 : 

• 현장 및 직장 교육을 개발하고 
재직 근로자를 재교육하기 위한 

 
• 
교육 서비스 제공
교육 참여자를 대상으로 교통, 보육 
지원, 멘토링 프로그램 등의 
서비스를 제공하여 직원 유지 지원 

• 기업체가 취업 기회 세금 

공제(Work Opportunity Tax 

Credits)를 신청할 수 있도록 지원 

• 구조조정 방지 전략 지원 

가장 가까운 미국 직업 센터를 찾으려면 www.servicelocator.org에 

접속하거나 1-877- US2-JOBS 또는 1-877-889-5627(TTY)로 

전화하세요. 

 

http://www.servicelocator.org/
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